
HOLDING E SERVIZI

Risultati economici(1)

Milioni di euro

2023 2022 2023-2022

Ricavi 2.045 2.050 (5) -0,2%

Margine operativo lordo (609) (180) (429) -

Margine operativo lordo ordinario (319) (168) (151) -89,9%

Risultato operativo (858) (409) (449) -

Risultato operativo ordinario (569) (398) (171) -43,0%

Investimenti 190(2) 219 (29) -13,2%

(1) 

(2) discontinued operation”.

Nelle seguenti tabelle sono evidenziati i risultati economici 

Ricavi(1)

Milioni di euro

2023 2022 2023-2022

Italia 734 729 5 0,7%

Iberia 501 488 13 2,7%

Resto del Mondo - - - -

America Latina - (1) 1 -

Nord America - 1 (1) -

Europa - - - -

Altro 1.028 1.041 (13) -1,2%

(218) (208) (10) -4,8%

Totale 2.045 2.050 (5) -0,2%

(1) 

I ricavi del 2023 sono sostanzialmente in linea con quelli 
del 2022 e si riferiscono prevalentemente a servizi infor-
matici, management fee, servizi alla persona, gestione au-

tomezzi, lavori su ordinazione, canoni di locazione e altri 
servizi prestati alle altre Linee di Business.



Margine operativo lordo ordinario(1)

Milioni di euro

2023 2022 2023-2022

Italia 56 89 (33) -37,1%

Iberia 39 (5) 44 -

Resto del Mondo (132) (119) (13) -10,9%

America Latina (132) (117) (15) -12,8%

- di cui Argentina (5) (3) (2) -66,7%

- di cui Brasile (37) (23) (14) -60,9%

- di cui Cile (89) (91) 2 2,2%

- di cui Perù (1) - (1) -

Nord America (2) (2) - -

Europa 2 - 2 -

Africa, Asia e Oceania - - - -

Altro (282) (133) (149) -

Totale (319) (168) (151) -89,9%

(1) 

Il decremento del margine operativo lordo ordinario nel 
2023 è riconducibile prevalentemente ai maggiori accan-
tonamenti a fondi rischi e oneri stanziati da Enel Insurance 
a seguito delle richieste connesse alle avverse condizioni 
climatiche.

Il margine operativo lordo 
per quanto commentato nel margine operativo lordo or-

-
rietà e degli oneri per transizione energetica e digitalizza-

81 milioni di euro.

Risultato operativo ordinario(1)

Milioni di euro

2023 2022 2023-2022

Italia (12) 20 (32) -

Iberia (5) (39) 34 87,2%

Resto del Mondo (143) (122) (21) -17,2%

America Latina (142) (120) (22) -18,3%

- di cui Ar gentina (5) (3) (2) -66,7%

- di cui Brasile (42) (26) (16) -61,5%

- di cui Cile (93) (91) (2) -2,2%

- di cui Perù (2) - (2) -

Nord America (2) (1) (1) -

Europa 1 (1) 2 -

Africa, Asia e Oceania - - - -

Altro (409) (257) (152) -59,1%

Totale (569) (398) (171) -43,0%

(1) 

Il risultato operativo ordinario del 2023 è sostanzialmente 
in linea con la riduzione del margine operativo lordo ordi-

-
pairment per 20 milioni di euro. 

Il risultato operativo del 2023 risente di quanto già com-
mentato nel margine operativo lordo e di più alti ammor-
tamenti e impairment per 20 milioni di euro.



Investimenti(1)

Milioni di euro

2023 2022 2023-2022

Italia 74 115 (41) -35,7%

Iberia 21 27 (6) -22,2%

Resto del Mondo 8 5 3 60,0%

America Latina 8 5 3 60,0%

Nord America - - - -

Europa - - - -

Altro 87 72 15 20,8%

Totale 190(2) 219 (29) -13,2%

(1) 

(2) discontinued operation”.

Il decremento degli investimenti nel 2023 in Italia è da at-
tribuire principalmente ai minori investimenti di Enel Italia a Roma.




